
Czyli o tym jak powstają przyjemne i nieprzyjemne doznania 
(zmysł dotyku)

Dr n med. inż. Katarzyna Pytkowska, prof. WSIIZ

Chemia i 
psychofizjologia dotyku



Dotyk

• Główny narząd w którym znajdują się receptory dla zmysłu dotyku - skóra
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Zdrowia



Dotyk

• Jak działają receptory, dzięki którym działa zmysł dotyku?
• Gdzie się znajdują (tak dokładniej ;-) )?
• Na jakie bodźce reagują?
• Czy można je oszukać?

Wyższa Szkoła Zawodowa Kosmetyki i Pielęgnacji 
Zdrowia



Układ nerwowy

• Podstawową funkcją układu nerwowego jest odbiór, przekazywanie i 
przetwarzanie informacji. 

• Strukturalną i funkcjonalną jednostką tego układu jest komórka 
nerwowa zwana neuronem, składająca się z trzech zasadniczych 
elementów: ciała komórki, dendrytów i aksonu

Źródło: Wikipedia



Układ nerwowy

 Układ nerwowy 
 ośrodkowy 
 obwodowy. 

 Układ ośrodkowy składa się z mózgowia (mózg, pień mózgu i 
móżdżek) i rdzenia kręgowego. 

 Układ obwodowy
 nerwy odchodzące od układu ośrodkowego, utrzymujące dwustronną 

łączność między nim a receptorami i efektorami. 
 Nerwy niosące informację od receptorów do układu ośrodkowego 

nazywamy aferentnymi (dośrodkowymi), te zaś, które przekazują informację 
z układu ośrodkowego do efektorów, noszą nazwę eferentnych 
(odśrodkowych). 



Układ nerwowy – podejście klasyczne

 Receptory
◦ Wyspecjalizowane zakończenia nerwowe lub komórki nerwowe, łączące się 

z tymi zakończeniami, zdolne do odbierania bodźców i przekazywania 
informacji do ośrodkowego układu nerwowego

 Podział
◦ mechanoreceptory 

 słuch, czucie powierzchniowe i głębokie
◦ chemoreceptory 

 smak i węch 
◦ termoreceptory 

 czucie ciepła, zimna 
◦ fotoreceptory 

 wzrok 



Czucie powierzchniowe i czucie głębokie

• czucie powierzchniowe (eksteroceptywne), 
odbierane przez receptory skórne 

• np. czucie dotyku, bólu, temperatury, 
• czucie głębokie (proprioceptywne), odbierane przez 

proprioreceptory, odpowiedzialne za wystąpienie 
odruchów głębokich (ścięgnistych), znajdujące się 
w mięśniach, ścięgnach, powierzchnia stawowych i 
błędniku 

• czucie równowagi, czucie ciężaru



Receptory

• Ciałka Paciniego – ucisk
• Ciałka Meissnera - dotyk
• Kolbki Krausego – zimno
• Narządy Ruffiniego – ciepło
• Receptory mięsni, stawów, ścięgien – czucie ciężaru



Receptory

Źródło: B. Sadowski. Biologiczne mechanizmy zachowania się ludzi i zwierząt, PWN 2001



Receptory

Źródło: B. Sadowski. Biologiczne mechanizmy zachowania się ludzi i zwierząt, PWN 2001



Dotyk

• Receptory ciepła i zimna -
termoreceptory



Dotyk

• Termoreceptory czy chemoreceptory?

• Kiedy czujemy zimno?
• …jeśli JEST zimno
• …jeśli polejemy skórę wodą lub etanolem

• W trakcie odparowywania czujemy chłód – jest to związane z 
ciepłem parowania („odbieranie” ciepła ze skóry)

• …jeśli posmarujemy skórę maścią z mentolem lub kamforą…
• …ale wtedy nic nie odparowuje…
• …substancja wiąże się z receptorem zimna, ale temperatura nie 

ulega obniżeniu



Dotyk



mentol

Związek wyizolowany 
z owoców gałki muszkatołowej



Inne substancje „chłodzące” – oszukujące receptory



Dotyk

kapsaicyna

Stymuluje receptor ciepła
Blokuje receptor zimna



Dotyk

piperyna



Dotyk

Różne związki wiążące się z receptorem ciepła



Dotyk

• Czy tylko skóra jest narządem zmysłu dotyku?



Dotyk

Źródło: Wikipedia



Dotyk

Przykładowe parametry i wyniki oceny sensorycznej czekolady

Źródło: biostat



Dotyk

• Jak nasz mózg reaguje na informacje pochodzące 
od zmysłu dotyku?



Dotyk



Dotyk

• Dlaczego czujemy ból?
• Za przekazywanie sygnału „boli!” do mózgu są odpowiedzialne 

tzw. włókna C
• Te same włókna są odpowiedzialne za uczucie swędzenia (świąd)
• Receptury bólu są nazywane nocyceptorami

• Jednym z receptorów bólu jest TRPV-1



Receptory

Źródło: B. Sadowski. Biologiczne mechanizmy zachowania się ludzi i zwierząt, PWN 2001



Dotyk

Kapsaicyna:
Powoduje ból

Mentol:
Łagodzi ból powodowany
przez kapsaicynę

Ale: duże dawki mentolu 
też powodują ból



Zjawiska psychiczne

• Gnozje
• Obiektywne (krem jest bardziej lub mniej tłusty)

• Emocje
• Subiektywne (lubię ten krem)



Analiza sensoryczna

• Podstawowe metodyki
• Analiza sensoryczna żywności

• Wygląd, smak, tekstura...

Smak Zapach

Tekstura, reologia...



Analiza sensoryczna kosmetyków

Dotyk

Węch

Inne zmysły



Dotyk - emolienty silikon

„miękki”

„aksamitny”

„niewyczuwalny”

„zmiękcza skórę”

trigliceryd

„zmiękcza skórę”

„natłuszcza”

„jest tłusty”

„jest lepki”



Dotyk - emolienty

 To czy krem o określonym składzie będzie „lubiany” zależy od 
oczekiwań konsumenta
 Lubimy to co już zaakceptowaliśmy (przywiązanie do marki)
 Lubimy to czego się spodziewamy
 Lubimy to co powoduje, że np. czujemy się piękniejsi (krem wygładza skórę 

– lubię ten efekt)
 Lubimy to co zmniejsza nasze nieprzyjemne doznania (krem zmiękcza 

suchą skórę, zmniejsza uczucie „ściągnięcia”, „napięcia”, zmniejsza 
świąd)

 Dodatkowo na akceptację wpływa wygląd i zapach



Dziękuję za uwagę!



Parametry metod sensorycznych

 Próg wyczuwalności 
 minimalne natężenie bodźca, powodujące uchwytne, ale jakościowo 

niemożliwe do zdefiniowania wrażenie. 
 Próg rozpoznania 
 minimalne natężenie bodźca, wywołujące percepcję pozwalającą na jego 

identyfikację. 
 Próg różnicy 
 najmniejsza uchwytna przez zmysł różnica natężenia między dwoma 

bodźcami tego samego rodzaju. 



Adaptacja sensoryczna

 Zjawisko adaptacji sensorycznej występuje przy długotrwałym 
oddziaływaniu bodźca na zmysł i prowadzi do obniżenia jego 
wrażliwości. 
 Pod wpływem stałego oddziaływania bodźca, wrażliwość organu zmysłu 

maleje do pewnego poziomu, na którym utrzymuje się tak długo, jak długo 
trwa działanie bodźca. 

 Ustala się nowy próg wrażliwości
 Jeśli nowy próg wrażliwości leży powyżej natężenia bodźca, następuje 

całkowita adaptacja i zanik wrażenia
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