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Podstawowe informacje

1. Dokumenty  Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia  Wyzszej  Szkoly  Inzynierii i Zdrowia
w Warszawie:
al  Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w WizZszej Szkole InZynierii | Zdrowia
w Warszawie, stanowiqcy zatgcznik nr 1 do Zarzqdzenia nr 110/2019 Rekiora Wyzszej
Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie;
bl Regulomin dziatania Komisji ds. Jokosci Ksziatcenia Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia
w Warszawie, stanowiqcy zalqeznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 11/2019 z dnia

1 pazdziernika 2019 r. Rekiora Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie.

2. Sklad osobowy Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2021,/2022:

Komisja ds. Jakosci Kszfotcenia w roku akademickim 2021/2022 liczyla 22 cztonkédw,
w tym Przewodniczqcy, nauczyciele akademiccy, pracownicy administracyini  Uczelni
odpowiedzialni za wsparcie dziatan Komisji w pracach administracyjnych oraz sami studenci
(Zarzqdzenie nr 29a/2021 Rektora Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia
1 pazdzierika 2021 r. w sprawie zmiany sktadu Komisji ds. Jakoéci Ksztatcenia powotane na lata

2018-2022).

3. W roku akademickim 2021,/2022 prace Komisji —tylko w semestrze zimowym — byty wspomagane
rozwigzaniami feleinformatycznymi, z uwagi na sytuacje pandemiczng w kraju i na $wiecie,

a co za tym idzie wprowadzonymi zmianami organizacyjnymi w Uczelni.

4. Niniejsze sprawozdanie, a co za tym idzie dziatalnos¢ Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, opiera sie
na regulacjach prawnych obowigzujgeych w okresie od 1 pazdziernika 2021 r. do 30 wrzesnia
2022 r., wtym:

a)  Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (z pdzniejszymi
zmianami);

bl Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (z pdzniejszymi zmianami);

c) Rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 r.
w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych;

d) Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 wrzeénia 2018 r.
w sprawie nostryfikacji dyploméw ukonczenia studiéw za granicq oraz potwierdzania

ukonczenia studidw na okredlonym poziomie;



el Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzeénia 2018 r.
w sprawie dokumentéw wydawanych w zwigzku z przebiegiem lub ukohnczeniem studiéw
podyplomowych i kszfatcenia specialistycznego;

f) Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzeénia 2018 r.
w sprawie kryferiow oceny programowe;;

g) Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 lisfopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efekiow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji;

h)  Statucie Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie.

Ponadio w trakcie realizacji swoich dziatan, Komisjo opierata sie na obowigzujgeych procedurach oceny

jakosci ksztalcenia.

Osiqgniete cele w obszarze zapewniania jakosci ksztatcenia
1. Monitorowanie zgodnosci WSZJK z akiualnie obowigzujgeymi przepisomi prawnymi

Przyiety w roku 2019 WSZJK pozostat niezmieniony przez okres, kidrego dotyczy niniejsze sprawozdanie.
Przedstawiciele Uczelni na biezgco monitorowali informacje zamieszczane na stronie Ministerstwa Edukacii
i Nauki oraz Polskiej Komisji Akredytacyjnej pod katem akiualizacji istotnych dla dziotalnosci statutowej

Uczelni.

2. Monitorowanie programéw  studiow | i Il stopnia oraz programéw  kszialcenia, a takze ich

dostosowywanie do aktualnych przepiséw oraz potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Uczelnia kierujge sie opiniami cztonkéw spotecznosci akademickie] i otoczenia spoteczno-gospodarczego w

analizowanym okresie, wprowadzita zmiany w:

a) programach studiow | stopnia, w tym na kierunkach: kosmetologia, dietetyka, chemia kosmetyczna;
bl programach studiéw Il stopnia, w tym na kierunku kosmetologia i diefetyka;
c) programach studiéw podyplomowych, w tym na kierunkach: kosmetologia biocestetyczna, technologia

produkciji kosmetykéw, trychologia kosmetologiczna.

Uczelni udato sie wdrozy¢ wiekszo$¢ propozycii sugerowanych przez dziatajace przy poszczegdlnych
kierunkach Rady Programowe, czy tez Rady Pracodawcédw. Po raz kolejny Uczelnia moze réwniez bardzo
wysoko oceni¢ poziom wspdtpracy z ofoczeniem spoteczno-gospodarczym, co przyczynito sie do:
wprowadzenia zmian do programéw  studiow, weryfikacji i modyfikacji zatozonych modutowych oraz

kierunkowych  efekiow  uczenia  sie/  ksziolcenia,  wlgczenia  przedstawicieli  pracodawcéw



do Rad Programowych, o ponadio bezposredniego zaangazowania przedsigbiorcow w  dziatalnose

dydaktyczng organizowanqg w siedzibie Uczelni i/lub w rzeczywistych dla przysztego zawodu warunkach

pracy.

Warto podkreslic, ze na mocy Uchwaly nr 791/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
14 wizeénia 2022 r. w sprawie oceny programowej kierunku chemia kosmetyczna wydano pozytywng ocene
programowq, co $wiadczy¢ moze réwniez o sprawnie dziatajgcym systemie zarzqdzania jakoéciq kszfatcenia

w Uczelni.

3. Andlizowanie inicjatyw projakosciowych Uczelni

Dziatania projakosciowe Uczelni w roku akademickim 2021,/2022 koncentrowaly sie przede wszystkim
na biezqcej analizie i ocenie organizacji procesu dydaklycznego, a co za tym idzie zapewnianiu wysokiej

jakosci ksztatcenia w Uczelni.
Do szczegdlnie istotnych dziatan, kidre warto wyrdzni¢, nalezy zaliczyé:

a) utworzenie Biura rozwoju uczelni i wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym;

bl powofanie na stanowisko Prorektora ds. relacji z ofoczeniem spofeczno-gospodarczym -
dr n. med. Agate Wolskg;

c) powotanie na stanowisko Petnomocnika rekiora ds. ksztatcenia i dydakiyki — dr n. med. Katorzyne
Pytkowskq, prof. WSIiZ;

d) powotanie koordynatorow kierunkéw studiéw chemia kosmetyczna i technologia kosmetyku, dietetyka,
kosmetologia;

el przyjecie Procedury opracowywania projekiow inZynierskich na kierunku chemia kosmetyczna,

f) przyjecie Wzor ramowego opisu planowanego projektv badawczego,” badawczorozwojowego,

gl przeprowadzenie szeregu szkolen z edukacji wigczajqceej dla kadry dydaktycznej, administracyjnej
i zarzqdzajqcej Uczelni w ramach projektv Wyzsza Szkofa Inzynierii i Zdrowia dostepna dla

wiszystkich.

W r/a 2021/2022 zostata opracowana dokumentacja dla tworzonego kierunku studiow | stopnia —
pielegniarstwo, o profilu  praktycznym, tj.:  Szczegdfowe wzory dokumeniacji programéw - studidw
dla kierunkéw, dla kicrych okreslone zostaty standardy ksztatcenia, Regulamin ksziafcenia praki/cznego na
kierunku Pielegniarstwo w Wy izszej Szkole InZynierii i Zdrowia w Warszawie, Procedure ewalvacyi ksztatcenia
prakhycznego na kierunku Pielegniarstwo, Zasadly weryfikowania i dokumentowania osiqgniec efekidw uczenia
sie na kierunku Pielegniarstwo oraz Regulamin organizacji procesu dyplomowania na kierunku Pielegniarsiwo

prowadzonym w Wizszej Szkole Inzynierii i Zdrowia w Warszawie.



Do nojwazniejszych osiggnie¢ nalezy na pewno wygranie Projekiu Doskonatoé¢ dydaktyczna uczelni

w ramach Programu  Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwédj wspdtfinansowanego  ze  $rodkéw

Europeiskiego Funduszu Spotecznego (numer wniosku o dofinansowanie POWR.03.04.00-00-P023/21).

4. Monitorowanie organizacji zaje¢ dydaktycznych

Do kluczowych dziatan majgeych na celu monitorowanie, a co za tym idzie doskonalenie jakoéci ksztatcenia
nalezaly:
a) hospitacje zaje¢ dydaktycznych organizowanych w tradycyinej formie [zapowiedziane
i niezapowiedziane];
bl hospitacje zaje¢ dydaktycznych organizowanych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$é [zapowiedziane i niezapowiedziane];
c) nadzér  administracyiny  nad  prawidfowym  przebiegiem  zaje¢  dydakiycznych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢;

d) hospitacje studenckich prakiyk zawodowych [zapowiedziane i niezapowiedziane].

Utworzenia Biura rozwoju uczelni i wspdtpracy z ofoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz powotanie
na sfanowisko Prorekiora ds. relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — dr n. med. Agate Wolskq,
na pewno przyczynito sie do infensyfikacji hospitacji studenckich prakiyk zawodowych, co pozwolito
na podniesie poziomu jakoéci organizacii catego procesu nabywania umiejetnosci praktycznych poza

siedzibg uczelni.

5. Monitorowanie bazy dydaktycznej

Wdrozenie na koniec 2020 r. procedury Prowadzenia przegladu i oceny infrastukiury dydaktycznej Wizszej
Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie oraz efektywne wypetnianie jej zapiséw, pozwolito na dostosowanie

infrastruktury Uczelni do potrzeb wszystkich jej inferesariuszy.
Do kluczowych inwestycji nalezy zaliczyé:

a) rozwdj infrastrukiury  praktycznego przygotowania zawodowego, w tym  utworzenie:
pracowni  kosmetologiczno-podologicznej, laboratorium analizy  chemicznej, pracowni
mikrobiologii i pracowni biochemii;

bl doposazenie infrastrukiury poszczegdlnych sal/ pracowni, w tym: pracowni anatomii
czlowieka, pracowni fizjologii cztowieka, pracowni pierwsze| pomocy przedmedycznej;

c) powiekszenie powierzchni, a co za tym idzie i zasobdéw bibliotecznych bedqcych

wiasnoéciq uczelni;



d) zmodemizowanie i powigkszenie powierzchni czytelni oraz jej dostosowanie do potrzeb
studentow z niepetnosprawnosciq;

el dostosowanie infrastrukiury dydaktycznej do potrzeb oséb niepetnosprawnych i oséb
ze szczegdlnymi potrzebami;

f)  utworzenie infrastrukiury praktycznego ksztatcenia na kierunku pielegniarstwo.

6. Monitorowanie organizacji procesu dyplomowania

W wyniku wizytacji Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyinej dla kierunku chemia kosmetyczna,
wladze Uczelni potozyly duzy nacisk na  praktyczny/ inzynierski  charakter prac  dyplomowych
przygotowywanych na studiach | stopnia na kierunku chemia kosmetyczna. W zwigzku z tym zostaly
opracowane dokumenty majqce na celu sformalizowanie catego procesu opracowywania prac na studiach
inzynierskich, w tym: Procedura opracowywania projekidw inZynierskich na kierunku chemia kosmeh/czna oraz

Wzdr ramowego opisu planowanego projektv badawczego,” badawczorozwojowego.

Duzym wyzwaniem w r/a 2021/2022 byla organizacja pierwszej edycji dyplomowego egzaminu
zawodowego na studiach | stopnia na kierunku kosmetologia. Egzamin sklodat sie z dwéch czesci:
teorefycznej i praktycznej. Na podstawie wynikéw uzyskanych z czeéci teoretycznej, studenci kwalifikowani
byli do czesci praktycznei. Dzigki zaangazowaniu Koordynatora studiow |i Il stopnia — mgr Patrycji Marciniak
oraz Petnomocnika rekiora ds. kszfatcenia i dydakiyki — dr n. med. Katarzyny Pytkowskiej, prof. WSIiZ,
egzaminy przebiegly bez zoklécen w ramach opracowanych procedur. Niepokojqcy jest jedynie fakt
wzglednie niskich wynikéw osiaganych przez studentéw w ramach czeéci teoretycznej egzaminu. Natomiast
nie mozna pomingé¢ fakiu, ze studenci przystepujacy do czesci praktycznej egzaminu dyplomowego,

uzyskiwali wysokie wyniki, co potwierdza ich dobre przygotowanie do wykonywanego w przysztosci zawodu.

7. Monitorowanie satysfakcji studentéw z organizacii procesu dyplomowania

W r/a 2021/2022 studenci cheiniej uczesticzyli w procesie ewaluacii studenckich prakiyk zawodowych,
co pozwolito na wyeliminowanie probleméw wezesniej zdiagnozowanych, w tym m.in. tferminowe rozliczenie

prakiyk, czy tez brak satysfakciji studentéw z administracyjnej organizacii catego procesu.

Tradycyjnie juz wszyscy studenci i stuchacze innych form ksztotcenia uczestniczyli w Badaniach Satystakcji
Studentow Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie, w tym oceny przez nich poszczegdlnych
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgeych zajecia dydakiyczne, dale rowniez dziatow
administracyjnych Uczelni, odpowiedzialnych za obstuge procesu uczenia sie. W ciqggu r/a 2021/2022
odbyly sie dwie edycije badania, 1j. na koniec semestru zimowego oraz leiego. Na podstawie dobrowolnych

ankiet wypetnianych przez studentéw i stfuchaczy studiéw podyplomowych, jak co roku opracowano raporty



pokazujgce poziom zadowolenia studentéw i stuchaczy studidw podyplomowych miedzy innymi ze sposobu
prowadzenia zajec przez poszczegdlnych prowadzqeych, prezentacii zasad weryfikacji zaktadanych efekiéw

uczenia sie/ ksztatcenia czy dodatkowych zrédet zdobywania wiedzy.

8. Monitorowanie wsparcia aktywnosci studentow

Analiza i ocena wieloplaszczyznowego wsparcia aktywnosci studentéw byla po raz kolejny mozliwa
po zlozeniu sprawozdan opracowanych przez poszczegélnych przedstawicieli wiadz Uczelni. Na podstawie
zgromadzonych danych nalezy podkredlic, ze Uczelnia zapewnia swoim studentom kompleksowe wsparcie
w procesie uczenia sie, rozwoju spotecznym, naukowym i/ lub zawodowym, a takze podejmuje niezbedne

dziatania stuzqce ich efeklywnemu wejsciu na rynek pracy.

Do waznych form wsparcia studentow bedgeych obcokrajowcami w r/a 2021,/2022 nalezy zaliczyé:
a) wprowadzenie Regulaminu realizacji DZIALANIA Solidami z Biatorusig [Edycja 20217,

b] wprowadzenie zmian warunkéw rekrutacji obywateli Ukrainy ubiegajacych sie o przyjecie

na studia pierwszego sfopnia, drugiego sfopnia oraz studia podyplomowe w Wyzszej

Szkole Inzynierii i Zdrowia w r/a 2022/2023.

Nie mozna poming¢ réwniez faktu, ze Cztonkowie Zespotu Oceniajgcego PKA w czasie wizytacii na kierunku
chemia kosmetyczna, zaobserwowali i wskazali dobre prakiyki w ramach Kryterium nr 8 wniosku samooceny,
ti. Whparcie studentéw w uczeniv sig, rozwoju spofecznym, nauvkowym lub zawodowym i wejsciv na rynek

pracy oraz rozwdj | doskonalenie form wsparcia.

Q. Zasieganie i analizowanie opinii nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzaeych zajecia

dydaktyczne nt. jakosci i efektywnosci procesu ksztatcenia

W 1/a 2021/2022 nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzqcee zajecia dydaktyczne, po raz
kolejny przystqpili do sformalizowanego procesu ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, a wiec oceny nastepujgeych
obszaréw: dosfosowania infrastrukiury dydaktycznej do potrzeb poszczegdlnych modutéw, dostosowania
efektéw uczenia sie/ ksziatcenia na poziomie modutu oraz skutecznoéci osiqgania zakladanych efekiéw
uczenia sie/ ksztalcenia. Nauczyciele akademicey oraz inne osoby prowadzqgce zajecia dydaktyczne licznie
uczestniczqc w ankiecie ewaluacyinej, pomogli okredli¢ ewentualne obszary problemowe w zakresie procesu
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz w wielu przypadkach wskazywali ich rozwigzania. Warto
zaznaczyé, ze udziat w ankiecie ma charakter dobrowolny. Na podstawie zebranych danych opracowano

raport, kiéry zostat udostepniony na stronie internetowej Uczelni.



10. Monitorowanie loséw zawodowych absolwentow

Prowadzenie badania w oparciu o zebrane informacje o karierach zawodowych absolwentéw oraz poznanie
ich opinii na temat wykorzystania i przydatnoéci w karierze zawodowej zdobytej w czasie studiow wiedzy,
uzyskanych umiejeinoéci i kompetencji spotecznych, w dalszym ciggu odbywa sie na podstawie Procedury
opracowanej 30 listopada 2018 r. Efektywnod¢ pozyskiwania danych oraz ich jakosciowy charakter,

pozwolity Uczelni zrezygnowa¢ z koniecznosci wprowadzania jakichkolwiek zmian w tym zakresie.

11. Monitorowanie procesu publicznego dostepu do informacii

W celu zapewniania wysokiej jakoéci publikowanych informacii, Rekior prowadzi ustawiczny monitoring
danych zamieszczonych m.in. na stronie inferetowe| Uczelni lub jej profilu w Biuletynie Informacii Publiczne;.
W tym samym celu zobowigzat réwniez pracownikéw poszczegdinych dziatéw administracyjnych do oceny
dostepnosci informacji na temat ksztatcenia wedfug katalogu nastepujqcych cech: akiualno$é¢, obiektywizm,
rzetelno$¢, tatwos¢ dotarcia do danych, sprawnoéé funkcjonowania systemu informacyjno-komunikacyjnego.
Wszystkie raporty i analizy opracowywane przez Uczelnie sq udostepniane na stronie w celu umozliwianie
uczesinikom badan zapoznania sig z ich wynikami, a tym samym wskazanie, ze ich opinie przekladajq sie
na dziatania podejmowane przez wiadze Uczelni. Ponadio uczelnia, wykorzystujac system obstugi studiow
oraz indywidualne maile studentéw, stuchaczy studiéw podyplomowych, nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne, regulamie przekazuje istoine informacje dotyczace np.:

dostepnych form wsparcia, realizowanych hospitacji, mozliwoéci zgtaszania potrzeb w zakresie infrastruktury

itd.

Nie mozna pomingé réwniez fakiu, ze Czlonkowie Zespotu Oceniajacego PKA w czasie wizytacii na kierunku
chemia kosmetyczna, zaobserwowali i wskazali dobre prakiyki w ramach Kryterium nr @ wniosku samooceny,

ti. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji i osiqganych rezultatach.

Podsumowanie

Wszystkie dziatania podjete w r/a 2021/2022 wpisaly sie w proces rozwijania i wzmacniania kultury
jakosci ksztatcenia w Uczelni dzigki: zwigkszeniu aktywnego udziatu interesariuszy Uczelni w dziatania
na rzecz jej prawidlowego funkcjonowania i rozwoju; zapewnieniu efektywniejszej komunikacji wewngtrz
ina zewnafrz Uczelni; wprowadzeniu wspélnych i akceptowalnych przez wszystkich mechanizméw
strukturalnozarzgdezych systemu oraz podnoszeniu $wiadomosci o wplywie kazdego czfonka spotecznosci

akademickiej na tworzenie rozwigzan projakosciowych.

Warto szczegélnie doceni¢ faki, ze Zespdt Oceniajqey Polskiej Komisji Akredytacyinej odpowiedzialny

za przeprowadzenie oceny programowej na kierunku chemia kosmetyczna wskazat dobre praktyki w ramach



Kryterium nr 10, 1. Polityka jakosci, projekiowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw, co ma szczegdlne znaczenie dla oceny dziatania Wewnetrznego Systemu Zapewniania

Jakosci Ksztatcenia w WSIiZ w Warszawie.

Wskazania WSZJK do udoskonalenia w jakoéci ksztatcenia w r/a 2022/2023:

v przygofowanie procedury opracowania projekiéw badawczych na studiach Il stopnia;

v' opracowanie formularza ankiety pozwalajgcego na ocene przez studentow  wykorzystywanei
w procesie uczenia infrastruktury dydaktycznej,

v zwiekszenie kompetencii dydaktycznych nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni joko
podstawowym miejscu pracy, w tym w zakresie metod i technik wykorzystywanych w ksztatceniu
zdalnym,

v przetozenie dobrych prakiyk zauwazonych przez Zespdt Oceniajgcy PKA na inne kierunki

prowadzone w Uczelni, w tym przede wszystkim te uruchomione po roz pierwszy;

v" powotanie sktadéw Rad Programowych oraz Rad Pracodawcéw dla kierunkéw chemia ogélna oraz

diefetyka Il stopnia.



