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Wstep

W ramach oceny odpowiedniego funkcjonowania uczelni wyzszych oraz zgodnie
z Wewnetrznym Systemem Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Inzynierii
i Zdrowia w Warszawie od r/a 2019/2020 w Uczelni wdrozono procedur¢ dotyczacg badania
potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami oraz osob ze szczegdlnymi potrzebami.

Badanie realizowane jest dwa razy do roku pod koniec kazdego kolejnego semestru ksztatcenia.
Niniejszy raport dotyczy wynikéw z ankiet odnoszacych si¢ do semestru letniego w roku
akademickim 2022/2023.

Ankieta jako narzedzie badajace opini¢ studentow nt. potrzeb 0séb z niepetnosprawno$ciami
oraz 0sob ze szczegblnymi potrzebami studiujacymi w Wyzszej Szkole Inzynierii i Zdrowia,
pozwala na zidentyfikowanie wystepujacych na Uczelni barier architektonicznych,
komunikacyjnych i technicznych. Wyniki takiego badania umozliwiaja podjecie wiasciwych
dziatan zmierzajagcych do poprawy jakosci funkcjonowania na Uczelni studentéw
z niepetnosprawnosciami oraz ze szczegdlnymi potrzebami. Dbatos¢ 0 wyrownywanie szans
edukacyjnych 0sob o roznych potrzebach i rodzajach niepetnosprawnosci wptywa na poprawe
ich zadowolenia ze studiowania oraz na pozytywny obraz Uczelni wérdd interesariuszy.

Udziat w badaniu daje rowniez studentom mozliwo$¢ monitorowania jakosci i réznorodnosci
oferowanych przez Uczelni¢ form wsparcia oraz zapewnienia ich cigglego rozwoju poprzez
oceng Stanu obecnego.



Metodologia i technika badania

Gléwnym celem badania byta ocena satysfakcji z realizacji potrzeb 0sob
Z niepelnosprawno$ciami oraz ze szczegdlnymi potrzebami studiujgcymi w Wyzszej Szkole
Inzynierii i Zdrowia w Warszawie. Wyniki ankiet pozwalajg na cykliczny monitoring i ocen¢
oferowanych przez Uczelni¢ form wsparcia oraz na zidentyfikowanie wystepujacych barier,
a co za tym idzie na wprowadzenie odpowiednich dziatan naprawczych.

Kwestionariusz ankiety opracowany przez Wyzsza Szkot¢ Inzynierii i Zdrowia w Warszawie,
zostal udostgpniony z wykorzystaniem narzedzia Formularze Google od 6 czerwca do 20
czerwca 2023 roku. Byt on anonimowy i dobrowolny. Studenci otrzymali na swoje prywatne
adresy mailowe link do formularza ankiety. Po wyznaczonym terminie wyniki zebrane za
posrednictwem Formularza Google zostaty przekazane do analizy.

Dostep do ankiety mieli jedynie studenci, ktorzy zglosili si¢ do Biura ds. Osob
Niepetlnosprawnych.

Ankieta sktadata si¢ z metryczki oraz 12 pytan zamknigtych pozwalajacych oceni¢ oferowane
przez Uczelni¢ formy wsparcia.

Pierwsze pytanie dotyczyto okreslenia stopnia niepelnosprawnosci. Respondenci mogli wybrac
jedna sposrdd kilku wariantow odpowiedzi:
— Zhaczny,
— umiarkowany,
- lekki,
— nie posiadam orzeczenia o niepelnosprawnosci, ale choruj¢ przewlekle,
— nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci, ale jestem niezdolny do pelnego
uczestnictwa w zajeciach na skutek naglej choroby, wypadku,
— nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci, ale jestem niezdolny do pelnego
uczestnictwa w zajeciach na skutek kryzysu zdrowia psychicznego.

W drugim pytaniu nalezalo wskaza¢ rodzaj niepelnosprawnosci. W tym pytaniu mozna byto
zaznaczy¢ wiecej ni¢ jedng odpowiedz, wybierajac z dostepnych:

— narzad wzroku,

— narzad shuchu,

— narzad ruchu,

— somatyczne — pozostate rodzaje niepetnosprawnosci, jakie?,

— Jestem w Kkryzysie zdrowia psychicznego.

Wskazanie odpowiedzi ,,somatyczne — pozostate rodzaje niepetnosprawnosci, jakie?”’, dawato
mozliwos¢ podania innego rodzaju niepelnosprawnosci, nie wymienionego w pytaniu.



Pytanie trzecie brzmiato — ,, Czy korzysta Pani/Pan z jakis form wsparcia oferowanych przez
Uczelnie? ”. Respondenci mogli wybra¢ z dwoch wariantow odpowiedzi — tak lub nie.

W pytaniu czwartym ankietowani mogli konkretnie wskaza¢ z jakich form wsparcia
oferowanych przez Uczelni¢ korzystajg. Do wyboru byly nastepujace warianty odpowiedzi:

dostosowania organizacji zaje¢ dydaktycznych,
dostosowania formy zaliczen/egzaminow,
dostosowania materiatlow dydaktycznych,
pomocy asystenta osoby niepelnosprawnej,
pomocy thumacza jezyka migowego,

pomocy w udostgpnianiu wsparcia technicznego,
pomocy w udostepnianiu zasoboéw bibliotecznych,
specjalnego oprogramowania komputerowego,
wsparcia psychologicznego,

wsparcia socjalnego,

innych, jakich?,

nie dotyczy.

Pytanie to dawato mozliwo$¢ wskazania innych form wsparcia poza wymienionymi.

Pytania od 5 do 11 dotyczyty okreslenia przez studentow, czy Uczelnia realizuje ich potrzeby

zZwigzane z:

wsparciem w procesie studiowania,

wsparciem w  dostosowaniu  procesu ksztalcenia (formy zaje¢, formy
zaliczef/egzaminow, formy materialow dydaktycznych),

wsparciem w rozwoju naukowym (kota naukowe, dostgp do zasobow bibliotecznych),
wsparciem w rozwoju zawodowym (szkolenia, kluby praktycznego przygotowania
zawodowego, praktyki zawodowe),

wsparciem finansowym (stypendia, zapomogi),

przeciwdziataniem wszelkim formom dyskwalifikowania, wykluczenia
Studentéw/Stuchaczy z niepelnosprawnosciami z procesu uczenia si¢, oraz z integracja
z cztonkami spotecznos$ci akademickiej,

dostgpnoscig architektoniczng.

We wszystkich tych pytaniach studenci mieli do wyboru jeden sposrod trzech wariantow
odpowiedzi:

tak,
nie,
nie mam takich potrzeb.

Udzielnie odpowiedzi ,,nie” dawato mozliwo$¢ jej uzasadnienia.



Ostatnie pytanie miato na celu podanie z jakich zrddet informacji studenci dowiaduja si¢

o mozliwo$ciach uzyskania wsparcia od Uczelni. Pytanie to mialo nast¢pujace warianty
odpowiedzi:

e-dziekanat,

strona internetowa,

media spolecznosciowe,

spotkania z Pelnomocnikiem Rektora ds. OzN,
nie docieraja do mnie takie informacje.

Jak wspomniano wczesniej, kwestionariusz ankiety udost¢pniono studentom, ktorzy zgtosili si¢
po wsparcie do Biura ds. Osob Niepelnosprawnych w semestrze letnim roku akademickiego
2022/2023 w okresie od 6 do 20 czerwca 2023 roku.

Ankieta zostata udostgpniona 20 osobom, tacznie zebrano 6 odpowiedzi.



Wyniki i ich omowienie

Analizie poddano wyniki uzyskane od studentow, ktorzy w okresie obowigzywania badania
zdecydowali si¢ wypehi¢ ankiete.

Ankieta byla dobrowolna i anonimowa. Anonimowos$¢ zostata zachowana poprzez wytaczenie
opcji gromadzenia adresow mailowych osob, ktore wziety udziat w badaniu.

Metryczka

W badaniu wzigto udzial 6 respondentow. Grupa dominujaca byly kobiety — 5 0sob.
Odpowiedzi udzielone przez me¢zczyzn wyniosty 1 (Ryc. 1).

Ryc. 1. Procentowy udziat respondentow uwzgledniajgcy plec.

16,67%

B Mezczyzna M Kobieta

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

W strukturze udziatu osé6b w badaniu z podziatem na pte¢ dominujg kobiety, cho¢ nalezy
zwréci¢ uwage na btad, jaki pojawil si¢ w odpowiedziach. Osoby posiadajace orzeczenie
lekarskie w zakresie niepetnosprawnosci w WSIiZ to tylko kobiety. Zaznaczenie ptci meskiej
bylo wigc btedne. Nalezy zwroci¢ jednak uwage na niski, procentowy udzial ankietowanych
w calej liczbie osob, ktora mogta przystapi¢ do wypetnienia ankiety (30% ogétu). W przysztych
badaniach nalezy zwroci¢ na to uwage 1 podja¢ odpowiednio skuteczne dziatania zwigkszajace
udziat czynny tych studentow.

Biorac pod uwage podziat respondentow ze wzgledu na tryb studidw mozna zauwazy¢, iz
wiekszo$¢ stanowig studenci trybu niestacjonarnego. Od studentow studiéw stacjonarnych
zebrano 2 odpowiedzi (33,33%), a od studentow studiow niestacjonarnych — 4 (66,67%0) (Ryc.
2).



Ryc. 2. Procentowy udziat respondentow uwzgledniajgcy tryb studiow.

33,33%

M niestacjonarne M stacjonarne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Przedstawione wyniki pozwalaja wnioskowaé, iz ze wsparcia BON-u korzysta wigcej
studentow niestacjonarnych niz stacjonarnych. Pokrywa si¢ to z realna liczba studentéw
posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnosci. Ze statystyk BON-u wynika, ze liczba

studentow trybu niestacjonarnego korzystajacych ze wsparcia jest o polowe wicksza niz liczba
studentow trybu stacjonarnego.

W badaniu wzi¢to udziat 2 studentow studiow I stopnia oraz 4 studentow studiow II stopnia
(Ryc. 3).

Ryc. 3. llosciowy udzial respondentow uwzgledniajgcy stopien studiow.

M | stopien M |l stopien

Zrodlo. opracowanie wltasne na podstawie wynikow ankiety.



Powyzszy wykres wskazuje, ze wiecej odpowiedzi uzyskano od studentéw studiow Il stopnia
niz od studentow I stopnia. Wykres nie uwzglednia stuchaczy studiow podyplomowych, gdyz
zaden z nich nie korzysta z pomocy Biura ds. Os6b Niepetnosprawnych.

Biorac pod uwage podziat na studiowany kierunek, mozna zauwazy¢, ze grupe najliczniejsza
wsrod ankietowanych stanowili studenci Kosmetologii (11 stopien) oraz Dietetyki (11 stopien)
— po 2 osoby. Sposrod pozostatych respondentow, 1 osoba studiuje Kosmetologie (I stopien)
i 1 Chemie¢ kosmetyczng (I stopien) (Ryc. 4).

Ryc. 4. llosciowy udzial respondentow uwzgledniajgcy kierunek studiow.

Chemia kosmetyczna (I stopien) _ 1

Kosmetologia (I stopien) _ 1

0 0,5 1 1,5 2 2,5
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.
Uzyskane wyniki pokazujg, iz to w wigkszos$ci studenci studiow II stopnia uczestniczyli w tym

badaniu. Moze by¢ to spowodowane ich wigksza Swiadomoscig na temat mozliwosci, z ktorych
moga skorzystaé, badz tez wieksza Smiatoscia, aby poprosi¢ o pomoc.



Pytania
Pytanie nr 1.

Pierwsze pytanie dotyczylo podania stopnia niepelnosprawnosci. Respondenci mogli wybrac
jedna ze wskazanych odpowiedzi. Pytanie nie dawalo mozliwosci wpisania wlasnej
odpowiedzi.

Wigkszo$¢ ankietowanych (5 o0so6b) wskazata, iz posiada umiarkowany stopien
niepelnosprawnosci, 1 osoba podata stopien lekki. Zaden ze studentéw nie wybrat odpowiedzi
,znhaczny” czy tez ,,nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci...” (Ryc. 5).

Ryc. 5. Odpowiedz na pytanie dotyczqce stopnia niepetnosprawnosci.

nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci, ale
jestem niezdolny do petnego uczestnictwa w 0
zajeciach na skutek kryzysu zdrowia psychicznego

nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci, ale
jestem niezdolny do petnego uczestnictwa w 0
zajeciach na skutek nagtej choroby, wypadku

nie posiadam orzeczenia o niepetnosprawnosci, ale
choruje przewlekle

lekki [ 1

umiarkowany [ -

znaczny 0

0 1 2 3 4 5 6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Wykres pozwala stwierdzié, iz wszyscy studenci, ktorzy brali udzial w badaniu wystepuja
0 pomoc do BON-u i majg stwierdzony stopien niepelnosprawnosci. Glownie jest to
niepetnosprawnos¢ w stopniu umiarkowanym. Do stopnia umiarkowanego zalicza si¢ osobe
Z naruszong sprawnos$cig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej lub wymagajaca czasowej albo czgsciowej pomocy innych osob
w celu pehienia rdl spotecznych. Moze to wymaga¢ od Uczelni przystosowania specjalnego
stanowiska tak aby osoby te mogly w pelni uczestniczy¢ w zajeciach. Osoby takie moga
réwniez wymaga¢ wsparcia od pracownikow Uczelni przy wykonywaniu réznych czynnosci.
Zadna z os6b bioracych udzial w badaniu nie wskazala, Ze nie posiada orzeczenia
o niepelnosprawnosci, co pokazuje, ze takie osoby nie korzystajg z pomocy BON-u, nawet jesli
wystepuja u nich szczegolne okolicznosci.



Pytanie nr 2.

W drugim pytaniu respondenci mieli wskazaé¢ rodzaj niepetnosprawnosci jaki ich dotyczy.
Mozna bylo wybra¢ kilka odpowiedzi z dostepnych wariantow. W przypadku wskazania
odpowiedzi ,,somatyczne — pozostate rodzaje niepetnosprawnosci’, ankietowani mogli poda¢
inne schorzenia.

Wsrod osob bioragcych udziat w badaniu 4 wskazato, ze ich niepetnosprawnos$¢ wigze si¢
z narzgdem ruchu. Ta sama liczba wybrata odpowiedz ,,somatyczne — pozostate rodzaje
niepetnosprawnosci”’. Dwie osoby podaty kryzys zdrowia psychicznego (Ryc. 6).

Ryc. 6. Odpowiedz na pytanie dotyczqgce rodzaju niepetnosprawnosci.
jestem w kryzysie zdrowia psychicznego _ 2

Rl [

niepetnosprawnosci
narzad ruchu - [ :

narzad stuchu 0

narzad wzroku 0

o o5 1 15 2 25 3 35 4 45

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Analizujg podane odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze najczes$ciej wystepujacym rodzajem
niepetnosprawnosci byt ten zwigzany z narzagdem ruchu. Wida¢ rowniez, ze czg$¢ studentéw
podala wiecej niz jedng odpowiedz. 2 osoby wskazaty kryzys zdrowia psychicznego, te same
osoby podaty rowniez niepelnosprawno$¢ narzadu ruchu i inne rodzaje niepetnosprawnosci.
Respondenci podawali dodatkowo uposledzong odpornosé, schorzenia uktadu pokarmowego
oraz przebyte urazy/zabiegi.

Pytanie nr 3.

W kolejnym pytaniu studenci wskazywali, czy korzystaja z form wsparcia oferowanych przez
Uczelni¢. Do wyboru mieli dwa warianty odpowiedzi — tak lub nie. 5 os6b odpowiedziato, ze
korzysta ze wsparcia oferowanego przez Uczelnie, tylko jedna osoba odpowiedziata, ze nie
(Ryc. 7).



Ryc. 7. Odpowiedz na pytanie dotyczqce korzystania z form wsparcia oferowanych przez Uczelnig.

Htak M nie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Uzyskane wyniki pozwalajg stwierdzi¢, iz studenci maja $wiadomo$¢ tego, ze Uczelnia daje
mozliwo$¢ skorzystania z roznego rodzaju wsparcia i chetnie z niego korzystaja. Jedynie jedna
osoba nie korzysta ze wsparcia Uczelni. To pokazuje, ze warto popracowac nad zwigkszeniem
$wiadomosci ankietowanych na temat mozliwych form wsparcia.

Pytanie nr 4.

W pytaniu czwartym studenci zostali poproszeni o wskazanie z jakich konkretnie form wsparcia
oferowanych przez Uczelni¢ korzystaja. Warianty odpowiedzi wskazywaly 10 ré6znych form
wsparcia, pozwalaty rowniez podac inne formy oraz wybra¢ opcje ,,nie dotyczy”. Pytanie byto
wielokrotnego wyboru.

Wszyscy ankietowani (6 osob) podali, ze korzystajg ze wsparcia socjalnego. Jedna osoba
dodatkowo doprecyzowata, ze chodzi o stypendium dla 0séb z niepelnosprawnosciami (Tab.
1).

Tab. 1. Odpowiedz na pytanie dotyczqce rodzaju form wsparcia, z ktérych korzystajq studenci.
Forma wsparcia Liczba odpowiedzi

dostosowanie organizacji zaje¢ dydaktycznych 0
dostosowanie formy zaliczen/egzaminow
dostosowanie materiatow dydaktycznych
pomoc asystenta 0soby niepelnosprawnej

pomoc tlumacza jezyka migowego
pomoc w udostepnianiu wsparcia technicznego

pomoc w udostgpnianiu zasobow bibliotecznych
specjalne oprogramowanie komputerowe
wsparcie psychologiczne
wsparcie socjalne

oO|O|O|O|Oo|O|O|O|O




inne, jakie? (stypendium dla 0sob z niepetnosprawnosciami) 1
nie dotyczy 0
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.

Struktura odpowiedzi w tym pytaniu powinna pokrywac si¢ z pytaniem poprzednim. Patrzac
na pytanie 3, jedna osoba powinna zaznaczy¢ wariant ‘nie dotyczy’, jednakze wszyscy
ankietowani wskazali, ze korzystaja ze wsparcia socjalnego. Ro6znica w rozktadzie odpowiedzi
moze by¢ spowodowana niewiedza studenta badz btedng interpretacja pytan. Zastanawiajacym
jest rowniez fakt, ze respondenci nie korzystaja z pozostatych form wsparcia oferowanych
przez Uczelnie. W ramach BON-u studenci moga skorzystac¢ nie tylko ze wsparcia socjalnego.
Uczelnia oferuje rowniez wsparcie psychologiczne, dostep do specjalistycznego sprzetu czy
dostosowanie procesu ksztatcenia. Jednakze wyniki badania pokazuja, ze w przypadku
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, ktory dotyczyl ankietowanych, inne formy
wsparcia moge nie by¢ konieczne.

Pytania od nr 5 do nr 11.

Kolejne siedem pytan dotyczyto poszczegdlnych form wsparcia i okreslenia przez studentow
czy Uczelnia realizuje ich potrzeby z nimi zwigzane. W kazdym pytaniu do wyboru byt jeden
z trzech wariantow odpowiedzi — tak, nie lub nie mam takich potrzeb. Wskazanie odpowiedzi
‘nie’ pozwalato na jej uzasadnienie.

Pytania brzmiatly nastepujaco:

e Pyt. 5. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w procesie
studiowania?

e Pyt. 6. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem
W dostosowaniu procesu ksztalcenia (formy zaje¢, formy zaliczef/egzaminow, formy
materiatow dydaktycznych)?

e Pyt. 7. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w rozwoju
naukowym (kota naukowe, dostep do zasobow bibliotecznych)?

e Pyt. 8. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w rozwoju
zawodowym (szkolenia, kluby praktycznego przygotowania zawodowego, praktyki
zawodowe)?

e Pyt. 9. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem finansowym
(stypendia, zapomogi)?

e Pyt. 10. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane z przeciwdziataniem
wszelkim  formom  dyskwalifikowania, = wykluczenia  Studentow/Stuchaczy
z niepelnosprawno$ciami z procesu uczenia si¢, oraz z integracja z cztonkami
spotecznos$ci akademickiej?

e Pyt. 11. Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane z dostgpnoscia
architektoniczng?

Zbiorczy rozktad odpowiedzi na powyzsze pytania prezentuje rycina 8.



Ryc. 8. Odpowiedz na pytania od 5 do 11.
6

5
4
3 3 3 3 3 3 3 3 3
2 2
1 1
0 I 0 0 IO 0 0
0

Pytanie5 Pytanie6 Pytanie7 Pytanie8 Pytanie9 Pytanie 10 Pytanie 11

w

N

RN

Etak Mnie M nie mam takich potrzeb

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Przedstawiony wykres pozwala zauwazy¢, ze w wiekszosci pytan odpowiedzi rozktadaja sie po
polowie na wariant ‘tak’ oraz ‘nie mam takich potrzeb’. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, iz
Uczelnia w swych dziataniach w duzym stopniu jest w stanie zaspokoi¢ potrzeby osob
z niepelnosprawnosciami oraz ze szczegdlnymi potrzebami. Jedynie w dwoch pytaniach
rozktad jest odmienny. Po jednym z respondentow stwierdzito, ze w badanym aspekcie
Uczelnia nie spetnia ich potrzeb. W uwagach pojawita si¢ informacja, ze stypendium jest zbyt
niskie oraz ze wyktadowcy nie biorg pod uwage wystepujacego u studenta schorzenia.

Pytanie nr 12.

Ostatnie pytanie dotyczyto wskazania zrodta informacji, z ktorego studenci dowiadujg si¢
o mozliwo$ciach uzyskania wsparcia od Uczelni. Respondenci mogli wybra¢ kilka sposrod
zaproponowanych wariantow odpowiedzi.

Najczeséciej wybieranymi zrodtami informacji byly ‘e-dziekanat’ oraz ‘strona internetowa’ —
po 4 odpowiedzi. Kolejnym ‘spotkania z Petnomocnikiem Rektora ds. OzN’ (2 odpowiedzi). Po

1 odpowiedzi otrzymaty ‘media spotecznosciowe’ oraz ‘nie docierajq do mnie takie informacje’
(Ryc. 9).



Ryc. 9. Odpowiedz na pytanie dotyczqce zrodta informacji o mozliwosciach uzyskania wsparcia od
Uczelni.
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Zebrane wyniki pokazuja, ze do wigkszosci respondentow docieraja informacje odnosnie
mozliwosci uzyskania wsparcia od Uczelni. Niektorzy wskazali wigcej niz jedno zrodio
informacji, co pozwala stwierdzi¢, iz Uczelnia dba, aby studenci otrzymali niezbg¢dne
wskazowki. Jedna osoba zaznaczyta, ze nie docieraja do niej takie informacje. Gtéwnym
zrodtem przekazu informacji o formach wsparcia w Uczelni jest system e-dziekanat, do ktorego
ma dostep kazdy student. Informacje dostgpne sg rowniez na stronie internetowej Uczelni.
Wyniki wskazujg zatem, ze badani chetniej korzystaja ze zrodet informacji, ktore nie wymagaja
osobistego kontaktu. Warto zatem udoskonala¢ te systemy, aby byly maksymalnie utylitarne
dla uzytkownikow.



Whnioski i rekomendacje

Celem badania bylo poznanie opinii studentow Wyzszej Szkoly Inzynierii 1 Zdrowia
w Warszawie na temat potrzeb osob z niepelnosprawno$ciami oraz oséb ze szczegdlnymi
potrzebami.

Rekomendacja nr 1: Poprawa frekwencji w badaniu

W badaniu wzigto udziat tylko 30% osob z wszystkich, ktore mogty do niego przystapi¢. Wynik
ten nie jest w petni zadowalajacy | nadal pozostawia przestrzen do zmian. Zwigkszenie liczby
0sob bioracych udziat w badaniu pozwoli na uzyskanie bardziej miarodajnych wynikow.
Cennym bytoby uswiadomienie studentow, ze ich opinia jest istotna. Mozna wykorzysta¢ do
tego komunikaty w e-dziekanacie, ktore przedstawia jaki wptyw na zmiany w Uczelni ma ich
aktywny udziat w badaniach.

Rekomendacja nr 2: Zwigekszenie $wiadomosci studentow odnosnie mozliwosci
otrzymania wsparcia od Uczelni

Wyniki badania wskazuja, ze wigkszos¢ studentow korzysta tylko z jednej formy wsparcia
oferowanej przez Uczelnig¢. Gtéwnie jest to wsparcie socjalne, pomimo tego, ze mozliwos$ci jest
znacznie wigcej. Trudno jednoznacznie stwierdzi¢ czym jest to spowodowane, ale mozna
wprowadzi¢ dzialania, ktore uswiadomig studentom, ze wsparcie mogg otrzymac na réznych
ptaszczyznach.

Dobrym rozwigzaniem byloby wprowadzenie cyklicznych komunikatéw, ktore przedstawia
wszystkie dostgpne mozliwosci. Rowniez zorganizowanie kilku spotkan z Petnomocnikiem
Rektora ds. Osob Niepetnosprawnych pomogloby w przekazaniu najistotniejszych informacji.

Rekomendacja nr 3: Dalsze dazenie do poprawy jakosci studiowania osob
z niepelnosprawnoscia oraz oséb ze szczegdélnymi potrzebami

Przeprowadzone badanie nie wykazato duzych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Uczelni,
ktére moglyby wplynac na stabsza jako$¢ oferowanego ksztatcenia 0sob z niepetnosprawnoscia
oraz 0sOb ze szczegdlnymi potrzebami. Wigkszo$¢ ankietowanych okreslita, ze Uczelnia
spelnia ich potrzeby zwigzane. Jednak pojawila si¢ opinia, ktéra sugeruje, ze nalezaloby
wprowadzi¢ pewne zmiany. Muszg one dotyczy¢ wszystkich grup zwigzanych z Uczelnia:
studentow, wyktadowcow i pracownikow administracyjnych.

Mozna przeprowadzi¢ spotkania edukacyjne z kazdg z grup. W przypadku wyktadowcoOw
wskazanym byloby, aby w kazdym roku akademickim otrzymywali informacje
o ograniczeniach studentow, ktére moga wptywac na jakos¢ ich edukacji w Uczelni.



Zalacznik nr 1

ANKIETA
dotyczaca potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami
oraz osoOb ze szczegollnymi potrzebami

Szanowni Paristwo,

Zwracamy si¢ 3 proshq o wypelnienie niniejsze) ankiety, ktdra postuzy do identyfikowania potrzeb osib
g niepelnosprawnosciami orag osob e sgezegdlnymi potrzebami w akresie wystgpmjacych na Uczelni barier
architektonicznych, komunikacyinych i technicznych. Ugyskane informacje ostanq predstawione Pelnomocnikowi
Rektora ds. Osdb z Niepelnosprawnosciami i wykorgystane do podjecia dzialan majacych na celu poprawe jakosci
Pasistwa funkgonowania na Uczelni. Aby wypetnic ankiete, nalezy zaznaczyé krgygykiem jedna lub kilka
odpowiedzi w zalegnosci od pytania. Niektdre pytania dajq mogliwosé podania dodatkowych informag, ktdre nalesy
wpisac godnie 3 Paristwa opiniq.

METRYCZKA

Pled:

1 Kobieta
L] Mezczyzna

Kierunek studiow: «..oovvviviniiiiiniiinnnn...

Poziom studidéw:

L] I stopien

L] 1I stopien

Tryb studiow:

] stacjonarne

] niestacjonarne

1. Stopien niepelnosprawnosci:

[
[
[
[
[

[

znaczny
umiarkowany

lekki

nie posiadam orzeczenia o niepelnosprawnosci, ale choruj¢ przewlekle

nie posiadam orzeczenia o niepelnosprawnosci, ale jestem niezdolny do pelnego
uczestnictwa w zajeciach na skutek naglej choroby, wypadku

nie posiadam orzeczenia o niepelnosprawnosci, ale jestem niezdolny do pelnego
uczestnictwa w zajeciach na skutek kryzysu zdrowia psychicznego



Rodzaj niepetnosprawnosci [o ile dotyczy]:
U narzad wzroku
[l narzad stuchu
[l narzad ruchu
O

somatyczne — pozostalte rodzaje niepelnosprawnosci,
JAKIEP. oot et

[l jestem w kryzysie zdrowia psychicznego

Czy korzysta Pani/Pan z jaki$ form wsparcia oferowanych przez Uczelnig?
U tak
L nie

Z jakich form wsparcia oferowanych przez Uczelni¢ Pani/Pan korzysta?
dostosowania organizacji zaje¢ dydaktycznych
dostosowania formy zalicze/egzaminéw
dostosowania materialéw dydaktycznych

pomocy asystenta osoby niepelnosprawnej
pomocy tlumacza jezyka migowego

pomocy w udostepnianiu wsparcia technicznego
pomocy w udostepnianiu zasobow bibliotecznych
specjalnego oprogramowania komputerowego
wsparcia psychologicznego

wsparcia socjalnego

innych, Jakich? ...

N e Y O O B O

nie dotyczy

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w procesie
studiowania?

[l tak
[ 01, dIACZEZOP .. ittt
[ nie mam takich potrzeb

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w
dostosowaniu procesu ksztatcenia (formy zajec¢, formy zaliczen/egzaminéw, formy
material6w dydaktycznych)?

[ tak

(] 01, dIACZEZOP ..ottt

[ nie mam takich potrzeb

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w rozwoju
naukowym (kota naukowe, dostep do zasob6w bibliotecznych)?

[ tak
L nie, dIACZEZOP ...t
[ nie mam takich potrzeb



8.

10.

11.

12.

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem w rozwoju
zawodowym (szkolenia, kluby praktycznego przygotowania zawodowego, praktyki
zawodowe)?

U tak

L) 0, dIACZEZOP. ...t

[ nie mam takich potrzeb

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane ze wsparciem finansowym
(stypendia, zapomogi)?

[ tak

[ nie

L nie mam takich potrzeb

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwigzane z przeciwdzialaniem
wszelkim formom dyskwalifikowania, wykluczenia Studentéw/Stuchaczy z
niepelnosprawnos$ciami

Z procesu uczenia si¢, oraz z integracja z czfonkami spotecznos$ci akademickiej?

U tak
L nie
[ nie mam takich potrzeb

Czy Uczelnia realizuje Pani/Pana potrzeby zwiazane 2z dost¢pnoscia
architektoniczna?

[ tak
L nie
[ nie mam takich potrzeb

Prosze¢ wskaza¢ zréodta informacji o mozliwo$ciach uzyskania wsparcia
Studentow/Stuchaczy z niepelnosprawnosciami od Uczelni?

e-dziekanat

strona internetowa

0

N

[l media spolecznosciowe

] spotkania z Pelnomocnikiem Rektora ds. OzN
N

nie docieraja do mnie takie informacje



