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Podstawowe informacie
1. Dokumenty  Komisji ds. Jakosci Kszialcenia  Wyzszej  Szkoly  Inzynierii i Zdrowia
w Warszawie:
o)  Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Wyzszej Szkole InZynierii i Zdrowia
w Warszawie, stanowiqcy zatgeznik nr 1 do Zarzqdzenia nr 11a/2019 Rekiora Wyzszej
Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie;
bl Regulomin dziatania Komisji ds. Jakosci Kszialcenia Wyzszej Szkoly InZynierii i Zdrowia
w Warszawie, stanowiqcy zatgeznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 11/2019 z dnia

1 pazdziernika 2019 r. Rekfora Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie.

2. Sklad osobowy Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2020,/2021:
Komisja ds. Jakosci Kszfatcenio w roku akademickim 2020/2021 liczyla 22 cztonkédw,
w tym Przewodniczqcy, nauczyciele akademiccy, pracownicy administracyini  uczelni
odpowiedzialni za wsparcie dziatah Komisji w pracach administracyjnych oraz sami studenci
(Zarzgdzenie nr 11b/2019 Rektora Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia

1 pazdziemika 2019 . w sprawie zmiany sktadu Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia powotanej na lata

2018-2022.

3. W roku akademickim 2020/2021 prace Komisji w duzym stopniu byly wspomagane
rozwigzaniami feleinformatycznymi, z uwagi na sytuacje pandemiczng w kraju i na $wiecie,

a co za tym idzie wprowadzonymi zmianami organizacyjnymi w Uczelni.

4. Niniejsze sprawozdanie, a co za tym idzie dziatalnos¢ Komisji ds. Jokosci Ksztatcenia, opierato sie
na podstawach prawnych obowigzujgeych w okresie od 1 pazdziemika 2020 r. do 30 wrzeénia

2021 r., wtym:

a) Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictiwie wyzszym i nauce (z pézniejszymi
zmianami);

b) Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 .
w sprawie studiow [z pdzniejszymi zmianamil;

c) Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzeénia 2018 .
w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych;

d)  Rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 wrzesnia 2018 .
w sprawie nostryfikacji dyploméw ukonczenia studiéw za granicq oraz potwierdzania

ukonczenia studiéw na okredlonym poziomie;



el Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzeénia 2018 .
w sprawie dokumentéw wydawanych w zwigzku z przebiegiem lub ukonczeniem studiow
podyplomowych i kszfalcenia specialistycznego;

f) Rozporzqdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzeénia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowe;

gl Rozporzqdzeniuv Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 .
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efekiow uczenia sie dla kwadlifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacii;

h)  Statucie Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie.

Ponadio w trakcie realizaci swoich dziatan, Komisjo opierata sie na obowigzujgeych procedurach oceny
jakosci ksztatcenia, a takze uwzgledniata poszczegélne zarzqdzenia Rektora odnoszqgee sie do organizaci

pracy Uczelni w warunkach epidemii SARS-CoV-2.

Osiqgniete cele w obszarze zapewniania jakosci ksztatcenia
1. Monitorowanie zgodnosci WSZJK z akiualnie obowigzujgeymi przepisami prawnymi

Przyiety w roku 2019 WSZJK pozostat niezmieniony przez okres, kidrego dotyczy niniejsze sprawozdania.
Przedstawiciele Uczelni na biezgco monitorowali informacje zamieszczane na stronie Ministerstwa Edukacii
i Nauki oraz Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wyijgtkowo réwniez, ze wzgledu na akiualng sytuacie
epidemiczng, Whadze Uczelni $ledzity komunikaty Ministra Zdrowia oraz Gtéwnego Inspektora Sanitarnego,
dazqc przy tym do koniecznosci zapewniania bezpiecznych warunkéw organizacii procesu dydaktycznego

wszystkim swoim interesariuszom.

2. Monitorowanie programow  studidw | i Il stopnia oraz programéw  ksztatcenia, a takze ich

dostosowanie do akiualnych przepiséw oroz potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego

Uczelnia kierujgc sie opiniami cztonkéw spotecznoéci akademickiej Uczelni, a ponadto otoczenia spoteczno-

gospodarczego, w czasie analizowanego okresu wprowadzita zmiany w:

a) programach studidw | stopnia, w tym na kierunkach fj. kosmetologia, dietetyka, chemia kosmetyczna;
bl programach studiéw Il sfopnia, w tym na kierunku kosmetologia;
c) programach studiow podyplomowych, w tym na kierunkach fj. kosmefologia bicesfetyczna,

fechnologii produkeiji kosmetykéw, trychologia kosmetologiczna.

Uczelni udato sie wdrozy¢ wigkszoé¢ propozycii opracowanych przez dziatajgce przy poszczegdlnych
kierunkach Rady Programowe, czy tez Rady Pracodawcédw. Po raz kolejny Uczelnia moze réwniez bardzo

wysoko oceni¢ poziom wspdipracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, co przyczynito sie do:



wprowadzenia zmian do programéw studiow, weryfikacji i modyfikacji zatozonych modutowych oraz
kierunkowych — efektow  uczenia sie/ ksztalcenia, wiqczeniu  przedstawicieli  praocodawcéw  do
Rod Programowych, a ponadio bezposredniego zaangazowania przedsiebiorcdw  w  dziatalnode

dydaktyczng organizowang w siedzibie Uczelni i/ lub w rzeczywistych dla przysztego zawodu warunkach

pracy.

3. Analizowanie inicjatyw projakosciowych Uczelni

Dziatania projakosciowe Uczelni w roku akademickim 2020,/2021 koncentrowaly sie przede wszystkim
na biezqcej andlizie i ocenie organizacii procesu dydaktycznego, a co za tym idzie zapewnianiu wysokiej

jakosci ksztatcenia w Uczelni.
Do szczegdlnie istotnych dziatan, kidre warto wyréznié nalezy wymieni¢:

a)  Przyjecie Polityki internacjonalizacii Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie (Zatqcznik
nr 1 do Zarzqadzenia nr 36,/2020 Rekiora Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia
1 pozdziernika 2020 1.);

b] Przyjecie Folityki  wsparcia  studentéw w  uczeniv  sig, rozwoju  spofecznym,  naukowym
lub zawodowym, wejscia na rynek pracy oraz rozwoju i doskonalenia form wsparcia (Zatqcznik
nr 1 do Zarzqdzenia nr 38,/2020 Rekiora Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia
1 pozdziernika 2020 1.);

c) Przyjecie Polityki wspdloracy Wiizszej Szkoly InZynierii i Zdrowia w Warszawie z ofoczeniem
spofeczno-gospodarczym (Zatqcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 39/2020 Rekiora Wyzszej Szkoty
Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia 1 pazdziemnika 2020 r.);

d) Przyjecie Politvki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej Wyzszej Szkoly Inzynieri i Zdrowia
w Warszawie (Zaotgcznik nr 1 do Zarzadzenia 40/2020 Rekiora Wyzszej Szkoly Inzynierii
i Zdrowia w Warszawie z dnia 1 pazdziemika 2020 r.);

el Przyjecie Polityki antykorupcyinej w Wizszej Szkole Inzynierii i Zdrowia w Warszawie [Zatqcznik
nr 1 do Zarzgdzenia 56,/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia
14 grudnia 2020 r.);

4. Monitorowanie organizacji zaje¢ dydaktycznych
Do kluczowych dziatan majgeych na celu monitorowanie, a co za tym idzie doskonalenie jakosci
ksztalcenia nalezaty:
a) hospitacie zaje¢ dydakiycznych organizowanych w tradycyinej formie [zapowiedziane
i niezapowiedziane];
bl hospitacje zaje¢ dydakitycznych organizowanych z wykorzystaniem mefod i technik

ksztatcenia na odlegto$é [zapowiedziane i niezapowiedziane];



c) nadzér  administracyiny  nad  prawidlowym  przebiegiem  zaje¢  dydaktycznych
z wykorzystaniem metod i technik kszfatcenia na odlegtos¢;

d) monitoring sanitranoepidemiczny zaje¢ dydaktycznych realizowanych w tradycyjnej formie
w czasie epidemii SARSCoV-2;

el hospitacje studenckich prakiyk zawodowych [zapowiedziane i niezapowiedziane].

Uczelnia dostosowujgc sie do  sytuacji epidemicznej w kraju podjefa natychmiastowe  kroki
zmierzajgce do wypracowania mechanizméw pozwalajgeych na monitorowanie jakosci zajeé

dydaktycznych z wykorzystaniem dostepnych narzedzi teleinformatycznych.

Monitorowanie bazy dydaktycznej

W dniu 14 grudnia 2020 r. Rektor wprowadzit procedure Prowadzenia przeglady i oceny
infrastruktury dydaklycznej Wyzszej Szkoly InZynierii | Zdrowia w Warszawie, kiéra ma na celu
ustalenie termindw, sposobdw i zasad prowadzenia przeglgdu oraz oceny bazy dydakiycznei
wykorzystywanej do prowadzenia kszfalcenia na wszystkich kierunkach, formach oraz stopniach

studiow realizowanych w Uczelni.

Ze wzgledu na obostrzenia zwigzane z epidemiq koronawirusa SARS-CoV-2, Uczelnia zobowigzana
byla do wypracowania procedur pozwalajgcych na prowadzenie ksztatcenia, w tym przede
wszystkim  zaje¢ o charakterze praktycznym, w  warunkach umozliwiajgeych  zapewnienie
bezpieczenstwa wszystkim  uczestnikom. Dodatkowo w  celu zachowania ciggtosci  procesu
kszfatcenia Uczelnia wdrozyta funkcjonalnos¢ dwoch  platform  internefowych 1. CiscoVWebex
i ClickMeeting, kiére pozwalaty na prowadzenie zajeé w trybie synchronicznym, a ponadio dawaty

mozliwos¢ przeprowadzenia weryfikacii efekiéw uczenia sig/ ksztatcenia.

Kolejnym wyzwaniem przed jakim staneta Uczelnia byto wsparcie cyfrowe zaréwno studentow, jaki
i pracownikéw dydaktycznych. W zwigzku z czym Uczelni udato sie pozyska¢ na ten cel srodki
finansowe w ramach projekiv pt. Wsparcie uczelni niepublicznych w zakresie prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod | technik ksztafcenia na odleglosc. Ponadio Uczelnia zapewnita wszystkim
swoim interesariuszom wsparcie techniczne w ramach prowadzonych zajeé zdalnych oraz podjeta

sie realizacji wszystkich czynnoici logistyczno-organizacyjnych.

Monitorowanie organizacii procesu dyplomowania
Rok akademicki 2020,/2021 byt kolejnym rokiem, w kiérym swoje zadania realizowaty Komisje
ds. Jakosci Procesu Dyplomowania, powotane w celu doskonalenia procesu zarzqdzania jakoéciq

procesu dyplomowania w Uczelni na wszystkich prowadzonych kierunkach studiow | i Il stopnia.



Uczelnia w dalszym ciqgu realizowata postanowienia przyjetej 1 pazdziermika 2019 r. Procedury
antyplagiatowej, kiéra ma zastosowanie do weryfikacji oryginalnosci wszystkich prac dyplomowych
fi. licencjackich, inzynierskich i magisterskich opracowanych przez studentow Wyzszej Szkoty
Inzynierii i Zdrowia w Warszawie. W dalszym réwniez ciggu systemem wspomagajgcym proces

weryfikacji byt Jednolity System Antyplagiatowy [SA).

Duzym wyzwaniem przed jakim Uczelnia staneta byto wypracowanie procedur organizacii
egzamindéw dyplomowych z wykorzystaniem metod i fechnik ksztatcenia na odlegtos¢, co mimo
trudnej sytuacji epidemiczne] pozwoli wszystkim abiturienfom  ukonczyé studia w  zgodzie

z pierwotnym zatozeniem danego cyklu kszfatcenia.

W zwigzku z wprowadzonymi zmianami w zakresie organizacji procesu dyplomowania, na studiach
| stopnia na kierunku kosmetologia, Uczelnia staneta przed koniecznosciq opracowania podstaw
prawnych i organizacyjnych praklycznego egzaminu dyplomowego, kidry po roz pierwszy bedzie
miat miejsce na koniec semestru letniego r/a 2021/2022. To réwniez przyszty rok Uczelnia
wykorzysta na wdrozenie opracowanych procedur, a przede wszystkim przygotowanie do udziatu

w egzaminie zawodowym kadry dydakiycznej, i co najwazniejsze samych studentéw.

Monitorowanie satysfakeji studentéw z organizacii procesu dyplomowania
Do najistotniejszym zmian w tym zakresie nalezato przyjecie Frocedury ewalvaci studenckich prakiyk
zawodowych, a co za tym idzie opracowanie formularza ankiety umozliwiajgcego wyrazenie

studentom opinii na temat procesu organizacji i odbywania obowigzkowych prakiyk zawodowych.

Tradycyinie juz wszyscy studenci i stuchacze innych form kszfalcenia uczestniczyli w Badaniach
Satystakeji Studentow Wiyzszej Szkoly InZynierii i Zdrowia w Warszawie, w tym oceny przez nich
poszczegdlnych nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgeych zajecia dydakiyczne, ale
rowniez dziatéw administracyjnych Uczelni, odpowiedzialnych za obstuge procesu uczenia sie.
W ciqgu r/a 2020/2021 odbyly sie dwie edycje badania fj. na koniec semesiru zimowego oraz

semestru leiego.

Dodatkowo studenci po raz pierwszy mieli mozliwo$¢ oceny jakoéci kszfatcenia zorganizowanego
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢, w tym wdrozonych przez Uczelnie

w czasie zawieszenia normalnego funkcjonowania Uczelni.

Monitorowanie wsparcia aktywnosci studentow
Andliza i ocena wieloptaszczyznowego wsparcia aktywnosci studentéw byla po raz pierwszy

mozliwa juz po semestrze zimowym r/a 2020/2021, gdzie zlozone zostaty sprawozdania



opracowane przez poszczegolnych przedstawicieli Whadz Uczelni. Tym  sposobem  Uczelnia
usprawnifa proces pozyskiwania danych, a wiec i mozliwos¢ efektlywnego wyciggania wnioskow,

czy tez wdrazania dziotan naprawczych.

Sformalizowany réwniez zostat proces oceny dostepnych na Uczelni form ksztatcenia, co pozwolito
wyciagna¢ kluczowy ze wszystkich zgromadzonych wnioskéw, w tym pozwalajgey wdrozyé w trybie
natychmiastowym dziatania naprawcze. Mimo korzystania studentéw z dostepnych form wsparcia,
wigkszo$¢ z nich nie jest $wiadoma, ze poszczegolnie dziatania majg wiasnie na celu realizacje
zatozen Polityki wsparcia studentdw w uczeniu sig, rozwoju spofecznym, navkowym lub zawodowym,

wejscia na rynek pracy oraz rozwoju i doskonalenia form wsparcia.

Na podstawie zgromadzonych analiz nalezy podkreslic, ze Uczelnia zapewnia swoim studentom
kompleksowe wsparcie w procesie uczenia sie, rozwoju spotecznym, naukowym i/ lub zawodowym,

a fakze podejmuje niezbedne dziatania stuzqgce ich efektywnemu wejsciu na rynek pracy.

Wartym uwagi jest réwniez fokt, ze Uczelnia dokonata formalizacji wsparcia studentéw w ich
rozwoju navkowym, a co przetozyto sie na przyjecie Regulaminu dofinansowania do rozwoju
navkowego studentow Wyzszej Szkoly InZynierii i Zdrowia w Warszawie (Zatqcznik nr 47,/2020
Rekiora  Wyzsze]  Szkoly  Inzynierii i Zdrowia ~w  Warszawie  z  dnia
5 pazdziemika 2020 r.). Gtownym celem przyjecia przedmiotowego regulaminu byto wsparcie
rozwoju naukowego, kreatywnosci i innowacyjnosci studentow Uczelni, a ponadio zniesienie barier
architektonicznych  umozliwiajgeych  zaangazowanie sie  studentow  w  inicjatywy naukowe

na poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Zasieganie i analizowanie opinii nauczycieli akademickich i innych osob prowadzgeych zajecia
dydakiyczne nt. jokosci i efekiywnosci procesu ksztatcenia

W r/a 2020/2021 nauczyciele akademicey oraz inne osoby prowadzqgce zajecia dydaktyczne,
przysigpili do  sformalizowanego procesu ewaluacji  zoje¢  dydaktycznych, o wiec oceny
nastepujgeych obszardéw: dostosowania infrastruktury  dydaktycznej do potrzeb poszczegélnych
modutéw, dostosowania efekiéw uczenia sig/ ksztalcenia na poziomie modutu oraz skutecznoéci
osiggania zaktadanych efekiéw uczenia sie/ ksztatcenia. Warto zaznaczy¢, ze udziat w ankiecie
miat charakfer dobrowolny. Przy czym na pewno dzieki sformalizowaniu procesu, pracownicy

dydaktyczni chemiej uczestniczyli w prowadzonych przez Uczelnie analizach niz dotychczas.

Nauczyciele okademiccy, podobnie jok studenci, ocenili joko$¢ wdrozonego przez uczelnie
ksztatcenia zdalnego, w tym réwniez wsparcia samej uczelni w procesie przygotowania ich do

prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.



10. Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw
Prowadzenie badania w oparciu o zebrane informacje o karierach zawodowych absolwentéw oraz
poznanie ich opinii na temat wykorzystania i przydatnosci w karierze zawodowej zdobytej w czasie
studiow wiedzy, uzyskanych umiejenosci i kompetencii spotecznych, w dalszym ciqgu odbywa sie
na podstawie Procedury opracowanej 30 listopada 2018 1. Efekilywnosé pozyskiwania danych oraz
ich jakosciowy charakter, pozwolit Uczelni  zrezygnowa¢ z  koniecznosci  wprowadzania

jakichkolwiek zmian w tym zakresie.

11. Monitorowanie procesu publicznego dostepu do informacii
W celu zapewniania wysokiej jakoéci publikowanych informacii, Rekior prowadzi ustawiczny
monitoring danych zamieszczonych m.in. na stronie internetowej Uczelni lub jej profilu w Biuletynie
Informacji Publicznej. W tym samym celu zobowiqzat réwniez pracownikéw poszczegdlnych dziatow
administracyijnych do oceny dostepnosci informacji na temat ksztatcenia  wedtug  katalogu
nastepujqeych cech fi. aktualno$¢, obiektywizm, rzefelno$é, tatwosé dotarcia do danych, sprawno$é

funkcjonowania systemu informacyino-komunikacyinego.

Dbanie o jako$¢ organizacii publicznego dostepu do informacji, zaowocowato w tym roku rowniez
przyieciem FProcedury udostepniania informacji publicznej przez Wyzszq Szkofe InZynierii i Zdrowia
w Warszawie (Zatqcznik nr 55/2020 Rekiora Wyzszej Szkoly Inzynierii i Zdrowia w Warszawie
z dnia 14 grudnia 2020 r.).

Podsumowanie

Nalezy podkresli¢, ze funkcjonowanie Uczelni w r/a 2020/2021 byto przede wszystkim uwarunkowane
panujacq epidemiq COVID-19, a takze wynikajgeymi z tego fakiu ograniczeniami, ale i pojawiajgcymi sie
nowymi obowigzkami. Organizacja procesu dydaktycznego, mimo wezeéniej niespotykanych realiéw, zostata
przez inferesariuszy Uczelni, oceniona na zadowalajgeym poziomie. Sytuacja spotecznogospodarcza istotnie
wptyneta nie tylko na organizacje procesu ksztatcenia, ale przyczynita sie wypracowania zupetnie nowych
mechanizméw wsparcia studentéw w procesie uczenia, reagowania na ich pofrzeby, a przede wszystkim
pokazata jok istoine sq w codziennym zyciu relacje spoteczne, réwniez te nawigzane w $rodowisku

spofecznym.

Wszystkie podjete w r/a 2020/2021 dziatania wpisaly sie w proces rozwijania i wzmacniania kultury
jakosci ksztatcenia w Uczelni dzigki: zwiekszeniu aktywnego udziatu interesariuszy Uczelni w dziatania
na rzecz jej prawidlowego funkcjonowania i rozwoju; zapewnieniu efekiywniejszej komunikacji wewnqfrz

i na zewnqgtrz Uczelni; wprowadzeniv wspolnych i akceptowalnych przez wszystkich  mechanizméw



strukturalnozarzqdezych systemu oraz podnoszeniu $wiadomosci o wptywie kazdego cztonka spofecznosci

akademickiej na tworzenie rozwigzan projakoéciowych.

Warto szczegolnie doceni¢ fakt, ze mimo trudnej sytuacii, Uczelnia nieprzerwanie prowadzita dziatania
majqce na celu rozwdj akiualnej oferty edukacyinej poprzez uzyskanie uprawnien do prowadzenia studiow
na kierunkach tj. chemia ogdlna, inzynieria ochrony zdrowia i promocja, technologia kosmetyku, czy ostatnio

dietetyki (studia Il stopnia).

Wskazania WSZK do udoskonalenia w jakoéci ksztatcenia w r/a 2021,/2022:

v opracowanie formularza ankiely pozwalajgcego na ocene przez studentéw wykorzystywane;
w procesie uczenia infrastrukiury dydaktyczne;,

v' zwiekszenie kompetenciji dydaktycznych nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy,

v wprowadzenie zmian do badania satysfakeji studentow, w zakresie mozliwosci doprecyzowania

oceny poszczegdlnych kryteriow.



